
Praktisk info når du får hjemmehjælp

Dette skal du sørge for i og ved boligen

Vi glæder os til at møde dig og ser frem til et godt og tillidsfuldt 
samarbejde! Vi inddrager dig så meget som muligt i, hvordan 
hjælpen tilrettelægges og udføres ud fra princippet om, at det er 
hjælp til selvhjælp. 

Når du får hjemmehjælp, bliver dit hjem samtidig din hjemme-
hjælpers arbejdsplads. Derfor skal du være med til at sørge for, 
at din hjemmehjælper kan udføre sit arbejde sikkert og uden 
risiko for sin sundhed. 

Vi har derfor en række retningslinjer for, hvad du skal sørge 
for at have i orden, når vi kommer i dit hjem. Er det ikke i 
orden, kan din hjemmehjælper nemlig blive nødt til at undlade 
rengøring.

Indretningen i dit hjem
•	 Skab god plads omkring møbler, seng, toilet og bad og flyt 

større møbler; din hjemmehjælper må kun flytte på lette 
møbler og små tæpper 

•	 Sørg for, at tæpper og ledninger ligger fast under  
rengøringen

•	 Bor du i flere plan, skal der være en støvsuger på alle  
etager; ellers må du selv flytte den

Rygning og husdyr
•	 Hvis du ryger indendørs, skal du lufte ud, inden din  

hjemmehjælpers planlagte ankomst
•	 Undgå at ryge i hjemmet i min. 1 time inden din  

hjemmehjælpers planlagte ankomst
•	 Har du husdyr, lukker du dem ind i et andet rum, mens din 

hjemmehjælper er til stede - hjemmehjælperen gør ikke 
rent efter husdyr

Der skal være oplyste og ubesværede adgangsforhold  til din 
bolig - herunder ryddet for sne om vinteren.



Disse rengøringsmidler og -redskaber skal du have

Kontakt os, hvis du er i tvivl om noget

Rengøringsmidler
Du skal have universalrengøring og opvaskemiddel, der er 
Svane- og Astma-Allergimærket. Rengøringsmidler må ikke 
være sprayflasker. 

Du skal også sørge for klude, svampe og andre nødvendige ting 
til rengøringen.

Udstyr og redskaber
•	 Tidssvarende støvsuger med indstilleligt skaft på minimum 

150 cm. Støvsugeren må IKKE være en poseløs type.
•	 Moppe med teleskopstang og tilhørende spand med vrider 

Hjemmepleje og hjemmesygepleje 5620 4450

Visitation Pleje 5620 3430
Visitationen og hjemmesygeplejen har telefontid 
mandag-fredag kl. 9-13.
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