Center for Social, Sundhed & Pleje

Denne instruks gcelder for alt personale ansat i CSSP.

Lokal instruks 2.0
Maria Vestergaard, 09.2024
Kvalitetssygeplejerske,

risikomanager og

hygiejnekoordinator

Tina Asmussen, Chef for 09.2026

Sundhed og pleje

Mona Funch, Chef for
Hjemmeplejen,
Sygeplejeenheden, Demens,
Sundhedsfremme og Treening

Troels Permin, chef for
Handicap og psykiatri

At hjcelpe personale der har veeret udsat for en fraumatiserende oplevelse.

Akut krise:
hvis der opstdr en pludselig, voldsom eller uforudset hcendelse.

Den lokale ledelse

| tilfcelde af akut opstéet krise, fordrsaget af vold, frusler om vold eller andre
fraumatiske oplevelser:

e Benyt de filstedevcoerende ressourcer blandt det personale, der er
p& arbejde.

e Talsituationen godtigennem.
e Vcer opmecerksom pd&, om skadelidte kan vcere alene.

e Hvis ovenstdende ikke er tilstraekkeligt, skal der etableres krisehjcelp,
se mere pd intranettet: https://intra.faxekom.dk/mig-som-
ansat/krisehjaelp-og-psykologisk-radgivning/krisehjaelp-og-
psykologisk-raadgivning eller sgg p& "Krisehjcelp og psykologisk
rddgivning.

¢ Kontakt den lokale ledelse der vurderer det videre forlgb.

e Erncermeste leder ikke til at trceffe kontaktes stedfortroedende
leder eller den lokale arbejdsmiljgrepraesentant

e Indberettes som en arbejdsskade, se evt. mere pd intranettet:
https://intra.faxekom.dk/mig-som-
ansat/arbejdsskade/arbejdsulykke/anmeldelse-af-arbejdsulykke-og-
kraenkende-haendelser
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Center for Social, Sundhed & Pleje

Ikke akfuelt

Utilsigtede hcendelser indberettes via DPSD systemet, falg linket i Cura

Ilkke aktuelt




