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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Introduktion til Funktionsudrednin-
gens principper og forstaelse heraf

Funktionsudredningen er udgangspunktet for
e Den padagogiske pejling — som beslutningsgrundlag for malarbejdet

e Udvikling af borgers funktionsniveau — dokumentation af effekt og resultater

Funktionsudredning som effektmalingsvaerktgj

Funktionsudredningen bygger pa et internationalt (ICF) og nationalt (DHUV) udredningsvaerktgj, hvor
tilgangen er, at nar man afdaekker og beskriver sa godt som muligt, kan man foretage en synlig kon-
klusion ved at saette en konklusionsscore pa baggrund af de indsamlede data. | Danmark indfgrte KL
i 2011 Voksenudredningsmetoden (VUM), som den metode, der skal benyttes i sagsbehandlingen pa
det sociale voksenomrade. Voksenudredningsmetoden blev i 2021 andret til VUM 2.0. Z£ndringen
bestod i at ndre nogle temaer og tilfgje nye temaer og undertemaer.

Den naervaerende funktionsudredning tager afsaet i den nye VUM 2.0 metode.

For at udarbejde en funktionsudredning med scoringer, der giver mening forudszetter dette, at der
findes en accepteret norm. Denne er defineret ved et alderssvarende niveau i samme kultur (her i
Danmark). Det er en sund og god udfordring for fagpersoner at udarbejde en Funktionsudredning,
fordider stilles krav til fagborgeren om at forlade det kendte og egne normer, og forholde sig nggternt
til borgeren: Hvad kan han/hun egentlig uden mig?

| den valgte metode til at udarbejde Funktionsudredningen forsgger vi at ga pa to ben:

1) Ividest muligt omfang forsgger vi at vaere objektive i data og scoringer

2) En scoring kan anfaegtes. Der kan veere kolleger, der ser noget andet i en anden kontekst. Vi
seetter scoren sa godt vi kan og er abne overfor at scoren kan andres, hvis andre har data, der
giver en bedre og mere daekkende beskrivelse. Scoringerne bruges til at dokumentere n-
dringer i borgerens samlede funktionsniveau, samt pa de enkelte vurderingsomrader.
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Funktionsbeskrivelse som baggrund for Den paedagogiske
indsats

En funktionsudredning er en systematisk afdeekning af en borgers funktionsevne og mestringsevne
inden for en reekke udvalgte parametre pa baggrund af observationer og data. Nar Funktionsudred-
ningen udarbejdes, er det vigtigt at holde fokus pa det enkelte vurderingsomrade og kun beskrive
facts og data, der vedrgrer dette omrade. Man kan betragte arbejdet med at udarbejde en Funkti-
onsudredning med at lave et puslespil, hvor hver brik er en enhed. Nar alle brikker samles opstar der
en helhed.

Funktionsudredningen skal
e Vare kort, men daekkende for den satte score

e Veere sa objektiv som muligt
e |kke farves af viden om diagnoser

e lkke indeholde konklusioner eller filtreres gennem forventninger om en bestemt adfaerd eller
Igsning, eller ud fra enkeltstaende episoder

e Beskrives uden den hjelp stgttepersoner og pargrende giver

e Beskrives med borgerens brug af hjelpemidler, herunder ogsa tekniske og teknologiske
e Tage udgangspunkt i den aktuelle situation, nu-billedet

o Afdeekke savel ressourcer som begraensninger

Endelig er det en faglig beskrivelse, hvor der pa baggrund af faglige observationer konkluderes i en
samlet score for hvert beskrivelsesomrade. Om scoring se nedenfor.

| Funktionsudredningen er der plads til at borgeren kan fortzelle, hvordan han eller hun selv ser situ-
ationen pa de overordnede temaer. Borgeren ser ofte situationen anderledes end fagborgeren ggr
og vaegter problemerne anderledes. Disse beskrivelser giver mange gode hints til den efterfglgende
handleplan med malsaetning, handlinger og metoder.

| sig selv giver Funktionsudredningen ikke svaret pa den rigtige lgsning. Det er den professionelle
fagperson, der sammen med borgeren velger vejen frem, herunder den paedagogiske metode.

Den paedagogiske opgave Igftes ved at bruge Funktionsudredningens data som en padagogisk pejling
og lgfter opgaven ved brug af metoder og tilgange, der er specielt velegnede til malgruppen.

| arbejdet med at udarbejde en Funktionsudredning opstar der ofte spgrgsmal, der rejser dilemmaer.
Hvad g@r vi eksempelvis, nar:
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
.|

e Faglig vurdering svarer ikke til borgerens gnske om hjalp/fravalg af hjelp?

e Stort tab af funktionsevne eller mestringsevne modsvarer ikke en ydelse eller et mal, maske
fordi bestillingen gar pa noget andet, eksempelvis jobafklaring?

e Borgeren har helt andre prioriteringer med sit liv end fagborgeren eller myndighedssagsbe-
handleren har?

Funktionsudredningen giver viden om udfordringer i forhold til det psedagogiske arbejde, de realisti-
ske muligheder for at na malet, og i det hele taget et godt grundlag for at drgfte opgaven.

Funktionsbeskrivelse som platform til valg af tilbud og ind-
sats

Det er vigtigt, at Funktionsudredningen er sa solidt gennemarbejdet, at borgerens funktions- og me-
stringsniveau er klart defineret. Hvilke valg, der efterfglgende traeffes i forhold til mal, ydelse, metode
kan afhange af

e Kommunens serviceniveau

e Borgerens egne prioriteringer for det gode liv
e Stedets aktuelle tilbud

e Den enkelte medarbejders tilgang

Nar borgeren tilknyttes, vil der i nogle tilfaelde foreligge en VUM fra myndighedssagsbehandleren i
den pageldende kommune. Denne kan virke meget overordnet og ikke altid i overensstemmelse med
de faglige observationer, som vejledere efterfglgende observerer.

Funktionsudredningens temaer svarer til de overordnede temaer i VUM, som nogle kommuner er

begyndt at bruge. Hovedoverskrifterne er specificeret ud i en raekke underoverskrifter, hvor der stilles
skarpt. Disse scores og giver hermed mulighed for at male pa fremskridt.
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Tilgang til beskrivelse og scoring

Der er 24 vurderingsomrader, der scores. Ved beskrivelsen fokuseres pa en nggtern og veaerdifri be-
skrivelse, hvor vi laegger haenderne pa ryggen, og ikke tager stilling til, om vi synes, at borgerens valg
er ok eller ikke, men beskriver blot, hvad vi ser og hvad der foregar. Ved scoringen spejles op mod
den danske geeldende norm for det alderssvarende billede. Der males sdledes op mod et neuroty-
pisk/normal perspektiv.

Beskrivelsen er udtrykket for det aktuelle billede.

Er der behov for at beskrive og dokumentere andre situationer, eksempelvis hvor borgerens funkti-
onsniveau svinger, kan der udarbejdes to udredninger. | givet fald markeres "god periode”, ”darlig
periode” i feltet ” Generelle oplysninger/bemaerkninger”.

To af vurderingsomraderne adskiller sig fra de gvrige vurderingsomrader. Det handler om vurderings-
omraderne ”Deltage i sociale faellesskaber og fritidsaktiviteter” og ”Varetage relationer til netvaerk”.

| disse to vurderingsomrader er overvejelserne lidt anderledes. Vi kan nemlig ikke forholde os til en
standard, men er ngdt til ogsa at tage borgerens egen situation i betragtning. Det kan godt veere, at
vi objektivt vurderer, at borgeren ikke kan tage kontakt, ikke har venner og er darlig til at veere i
sociale rammer. Men hvis borgeren ikke vil have venner, sa opstar konflikterne sjeldent og er derfor
ikke sa belastende, som hvis borgeren hele tiden opsgger bekendtskaber, fordi borgeren rigtig gerne
vil have venner. Sa vil vanskelighederne sla mere igennem.

| forhold til familie er der ikke en standard for den gode familie. Her er vi ogsa ngdt til at forholde os
til borgerens reelle kontaktmgnster. Hvis borgeren ikke ops@ger familien, fordi han/hun har afskrevet
dem og ikke gnsker kontakten, vil eventuelle sociale mangler hos borgeren sla mindre igennem. Vi
ser maske fagligt set en dysfunktionel familie, hvor der potentielt er massive problemer, men hvis
borgeren ikke gnsker kontakten, ikke tager den og har det fint med det — er afklaret og har fundet sig
til rette, sa skal situationen vurderes ud fra denne situation (lav score). Modsat kan en borger med
samme vanskeligheder og som gnsker kontakten, mgde massive vanskeligheder og have meget sveert
ved at handtere de gentagne afvisninger (hgj score).

| alle andre vurderingsfelter skal beskrivelsen og scoringen holdes op mod den danske geeldende
norm for det alderssvarende billede.
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
—

Scoring — hvordan!

Det er ikke muligt at give en vejledning til alle scoringsomrader, der daekker alle borgere.

Man skal skabe sig et mentalt veerktgj, der giver knagerakker, hints, men som altid skal relateres til
egne borgere. Det bliver man rigtig god til ved gvelse. Det kraever, at man gennemarbejder et vist
antal borgere, far feed back og reflekterer.

Undervisningsmaterialet indeholder en scoringsvejledning, hvor vi har forsggt at give nogle guidelines
i forhold til en pejling af, hvor borgeren befinder sig rent funktionsmaessigt. Det er ikke muligt at
udarbejde en stalfast vejledning for hvert enkelt tilfeelde. Ingen mennesker er ens, derfor skal alle
vurderes individuelt. Det er derfor ngdvendigt — og en vigtig del af undervisningen - at hver enkelt
danner sig et billede af scoringsmekanikken, sa man kan overfgre det til ens egne borgere.

Scoringsskalaen skal rumme alle borgere, lige fra fysisk/psykisk udviklingshaemmede, borgere med
socialpsykiatriske problemstillinger, massivt darlige terminale patienter til unge mennesker med til-
pasningsproblemer og saledes ogsa mennesker med autisme. Der vil derfor ogsa forekomme omra-
der, der skal scores pa, men sandsynligvis meget sjaldent vil veere en problematik for stedets mal-

gruppe.

Dette kraever gvelse. En del traening opnas pa kurset og via jeevnlig brug af metoden i hverdagen
skabes grundlaget for en sikker og praecis scoring.
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Scoring af funktions- og mestringsniveau

Begrebsafklaring

Den nationale standard for Voksenudredningsmetoden indeholder scoringsveerdierne 0, 1, 2, 3, 4.

Disse underinddeles i ISU Plus modellen pa fglgende made:

0 11 1.2 13 21 22 23

31 32 33 34 35 4

Nar der scores, sammenlignes altid med den danske geeldende norm for det alderssvarende billede.
Borgeren kan godt have et andet billede end vejlederen, men det er vejlederens vurdering, der geel-
der. Alle vurderingsomrader beskrives og scores ud fra en faglig objektiv vurdering, undtagen de to
omrader: "venner/kolleger” og “familie, samt rolle i familie”, hvor udgangspunktet ogsa er borgerens
adfaerd i forhold til hyppigheden i mgdet med venner/kolleger. | disse tilfeelde vurderes og scores pa
borgerens hyppighed i kontakten, samt pa hvorvidt der er konflikter, nar kontakt ikke kan undgas.
Det er vejlederens observationer, som danner grundlaget for beskrivelsen og scores.

Der er to forhold, der skal tages i betragtning, nar scoren fastlaegges:
e Konsekvensen af begraensningen

e Hyppigheden af begransningens opstaen

Fgrst fastlaegges "tyngden af begraensningen”, herefter hyppigheden.

Baggrunden herfor er, at diagrammet, der dannes pa baggrund af scoringerne viser borgerens gene-
relle og hyppige adfaerdsmgnster. Hvis en enkelt episode slar igennem med massiv begraensning, vil
dette pavirke den tilgang alle har til borgeren, alle de andre dage. Det giver ikke et retvisende billede
af borgeren at lade en enkelt periode/episode skygge over andre bedre og mere stationzere perioder.
Det er vigtigt at beskrive disse situationer i teksten og de slar ud som en 1.3 = observationspunkt.

Nar scoren szettes, er det pa bedste bud. Det betyder, at vi ggr det ga godt som muligt. Det kan virke
brutalt at seette en score, men i virkeligheden ggr vi det alligevel — enten i brgdtekst, i skriftlige rap-
porter eller mentalt, og uden at vise det til andre. Nar der skal sattes en score, tvinges vi til at melde
klart ud og sta pa mal for vores konklusion.

Det er ok, at andre anfeegter scoren: De skal bare have argumenterne i orden. Herved skabes en god
dialog-platform, hvor faglige drgftelser tager udgangspunkt i en faglig vurdering og et faelles veerktgi.
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Scoringsvaerdier — begraensninger/ressourcer

Nar der szettes score pa det fysiske funktionstab, tages der udgangspunkt i hvor mange delfunktioner
borgeren selv kan udfgre. Her bruges procent tabellen til at afggre scoren.

L

Ingen Lette Moderate Sveere Totale
Begraensnin-  Begraensninger Begraensninger Begraensninger Begraens-
ger ninger

Sco- 0 1.1 12 13 21 22 23 31 32 33 34 35 4

ring

%tab O -8 -16 -25 -33 -41 -50 -59 -68 -77 -86 -95 -100

Nar der saettes mestringsscorer:

Veerdien ”0” betyder ingen begraensning overhovedet. Borgeren, der scores pa, er fuldstaendig al-
derssvarende og velfungerende.

Veerdien ”1” (1-24% tab) betyder at der er lette begraensninger. Lette begreensninger kan betyde at
man ma aendre vaner og maske ikke kan det samme som fgr, men dagligdagen fungerer dog. Borge-
ren tager selv initiativ og ansvar for egen situation.

Veerdien ”2” (25-49% tab) betyder at der er moderate begraensninger. Disse begraensninger er mere
indgribende og har indflydelse pa hverdagen. Det kan betyde, at dagligdagen ma laegges om, at bor-
geren ma bede om hensyn fra andre pa arbejdspladsen eller i dagligdagen generelt.
Borgeren

e handler pa egen situation,

e skaber de ngdvendige sendringer for fortsat at kunne fungere i hverdagen

e kan udfgre opgaverne. Er initiativtagende. Om end nogle gange kan det se ud for andre, som
om lgsningerne ikke er hensigtsmaessige.

| 2.3 kan borgerens made at Igse opgaven pa vaere alternativ, og set udefra se uhensigtsmaessig ud,
man kan have stor lyst til at blande sig — men borgeren ggr det selv.
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. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Vardien ”3” (50-95% tab) betyder, at der er svaere begraensninger. Her er der behov for ydre styring
eller for at andre skaber szerlige rammer, og scoren angiver graden af den ydre styring eller szerligt
opsatte rammer. | fgrste halvdel (3.1, 3.2, 3.3, svarende til 50 — 77% tab) kan borgeren veere aktiv og
deltagende, men tager ikke initiativ selv til at pabegynde aktiviteten eller handtere aktiviteten. 3.1 er
det kaerlige puf, i 3.3 er den ydre styring taet, verbal guidning. | anden halvdel (3.4, 3.5. svarende til
78 -95%) er den ydre styring overtagende. Borgeren er bevidst om aktiviteten, men magter ikke at
veere aktiv. Er passiv i situationen og kan ikke umiddelbart nas eller har et samarbejdspotentiale, der
kan bruges aktivt.

Vardien ”4” angiver den totale begraensning, hvor der ikke leengere er kontakt til aktiviteten. Hvis
der er en bevidsthed om, hvad der foregar i den konkrete aktivitet, er scoren ikke en ”4”.

Nar man scorer tages forst stilling til, hvad borgeren kan uden den hjzlp, de seerlige rammer, som er
sat op. Herefter tages stilling til, hvilket hovedomrade, borgerens begraensning falder inden for, hvor-
efter der finscores. Et rad til at seette scoren: Overvej hvor teet begraensningen ligger pa vaerdien fgr
eller pa naeste scoringsgruppe, eller ligger vi midt i mellem?

Scoringsvaerdier — Hyppighed

Nar begraensningen er beskrevet, er naeste skridt at vurdere, hvor tit den beskrevne situation fore-
kommer. Ofte ser vi at meget belastende situationer fylder meget hos personalet, men gar vi dem pa
klingen, er det faktisk 1 ar siden sidste episode. Som udgangspunkt er Funktionsudredningen et bil-
lede, der deekker over de sidste 30 dage. Sa en voldsom episode, der ikke er haendt i de sidste 4
maneder, vil som udgangspunkt blive beskrevet i teksten, men ikke veje med i scoren, andet end som
en observation pa handelsen (1.3). Sker der nye ting, opdateres Funktionsudredningen pa baggrund
af de nye facts. Er svingninger systematiske anbefaler vi, at der udfyldes to Funktionsudredninger,
som maerkes “gode”, "darlige” perioder.

Teksten er her meget relevant og vigtig. Endvidere bgr eventuelle oplysninger om periodiske udsving
medtages i den opsamlende redeggrelse (punkt M, hvor der kan opsummeres viden pa tveers)

Fisu
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Overordnet graduering af scorer

ninger

ger
(1.1,1.2 09 1.3)
1-25% begreens-
ning i funktionsevne

Borgeren er aktiv
og udfgrende

Borgeren har lette
begreensninger
som f.eks. betyder,
at aktiviteter tager
leengere tid eller er
preeget af let
smerte

(dvs. til ubehag for
borgeren men

Ikke veesentligt be-
greensende)

Borgeren oplever
kun sjeeldent pro-
blemer (f.eks. en
gang om méneden
eller mindre)

greensninger
(2.1,2.2 0g 2.3)
25-50% begraens-
ning i funktionsevne

Borgeren er aktiv
og udfgrende

Borgerens be-
greensninger griber
forstyrrende ind i
dagligdagen, men
er ikke meget be-
greensende for at
kunne klare sig

Problem under
halvdelen af tiden
Men typisk flere
gange om mane-
den eller ugen

Funktionsscore
0 1 2 3 4
Ingen begraens- | Lette begraensnin- | Moderate be- Sveere begreensninger Totale be-

51-95% begreensning i

funktionsevne

Borgeren deltager i aktivi-
teten

3.1-3.3: 3.4-3.5:
Borgeren er | Borgeren er
aktiv delta- | passiv del-
ger dvs. tager
borgeren dvs. borge-
kan udfgre | ren kan ud-
flere/mange | fare meget fa
delelemen- | delelementer
ter af en af en aktivitet
aktivitet

men kan

ikke udfgre

alle.

Problem Problem
mellem mellem 75%
halvdelen - 95% tiden
af tiden og

Ca 75%

greensninger

96-100% be-
greensning i
funktions-
evne

Borgeren kan
ikke deltage
f.eks. fordi
borgeren ikke
kan beveege
sig,
tygge/synke,
se eller hare

Problem op-
leves kon-
stant

11
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Mestringsscore

ninger

ning i me-
stringsevne

0-4 % begraens-

ger
(1.1,1.2 09 1.3)
5-25 % begraens-
ning i mestrings-
evne

Borgeren er aktiv

Borgeren har lette
begreensninger

Borgeren oplever
kun sjeeldent pro-
blemer (f.eks. en
gang om maneden
eller mindre)

greensninger
(2.1,2.2 09 2.3)
26-50 % begraens-
ning i mestrings-
evne

Borgeren er aktiv

Borgeren kan rea-
gere uhensigts-
maessigt, men kan
stoppe sig selv

Borgerens be-
greensninger griber
forstyrrende ind i
dagligdagen men er
ikke livstruende
f.eks. hvis borgeren
ofte glemmer eller
bytter rundt pa
delprocesserien
aktivitet

Veaesentlige pro-
blemstillinger un-
der halvdelen af ti-
den

51-95% begraensning i me-

stringsevne

Borgeren deltager

3.1-3.3:
Borgeren er
aktiv delta-
ger dvs.
borgeren
kan udfgre
aktiviteten
hvis andre
tager initia-
tiv og kan
selvsteen-
digt udfare
flere del-
processer i

en aktivitet

Borgeren
kan tales
tilrette

Problem
mellem
halvdelen
af tiden og
Ca 75%

3.4-3.5:
Borgeren er
passiv del-
tager, dvs.
borgeren
ikke kan tage
initiativ og
kan ikke
selvsteen-
digt gen-
nemfare del-
processer i
en aktivitet
(men er be-
vidst om akti-
viteten)

Borgeren kan

ikke tales til-
rette

Problem
mellem 75%
- 95% tiden

W %
0 1 2 3 4
Ingen begraens- | Lette begraensnin- | Moderate be- Sveere begreensninger Totale be-

greensninger

96-100% be-
greensning i
mestrings-
evne
Borgeren er
passiv

Borgeren for-
star ikke el-
ler kan ikke
overskue
processer.

Problem op-
leves kon-
stant

Fisu
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Vejledning til finscoring-funktion

Over eller under den kritiske graense (3.1):

Har borgeren en begraensning? Hvis nej, seettes scoren 0, ellers fortsaettes i guiden

Formar borgeren at klare opgaven/handtere situationen pa egen hand?

Ja:

(Borgeren udfgrer mange dele af aktiviteten)

Er begraensningen i udfgrelsen forstyrrende i hverdagen?

Kan Borgeren udfgre samlede dele af aktiviteten?

Nej:

Nej:

Scoreneril.

Er det kun yderst sjeel-
dent borgeren maerker
noget til problemet?/er
borgeren naesten fuldt

kompenseret vha. hjzel-

Ja:

Scoreneri 2.

Er det lige fgr, at borgeren ikke
selv kan klare opgaven?

Ja:

Scoren er i fgrste del af 3.
Kan borgeren udfgre min.
halvdelen af delopga-
verne/kan borgeren udfgre
opgaven hvis de ngdven-

dige ting er lagt frem?

Nej:

Scoren er i sidste del af 3 eller i 4.
Kan borgeren anvende relevante
led/sanser eller kan borgeren kom-

pensere for dette vha, andre led/san-

ser/hjeelpemidler?

pemiddel?
Ja: Nej: Nej: Ja: Ja: Nej: Ja: Nej
1.1 Er det ngdven- Er der mange delele- 2.3 3.1 Kan borgeren Scoren er | sidste del af 3 4

digt at endre
vaner/kan be-
graensningen i

ganske fa situa-

menter der volder pro-
blemer?/skal borgeren
tage vidtgaende hen-

syn | hverdagen, men

kun udfgre gan-
ske fa delele-

menter?

Er borgeren kun | stand til
at bevaege kroppen en
smule, sa det er en hjelp

for den professionelle/-

tioner vaere kri- klarer stadigvaek sig hjelperen?

tisk? selv?

Nej: Ja: Nej: Ja: Nej: Ja: Nej: Ja

1.2 1.3 (er der kun 2.2 (dvs. 33 (i fa situationer 3.5
problemer/ flere kan borgeren ud-
skal tages men fgre en mindre
hensyn pa ikke del af en aktivitet
enkelte om- alle) f.eks. tgrre noget
rader) 3.2 af bordet af, men
2.1 ikke det hele)

I 3.4

13
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Vejledning til finscoring-mestring

Har borgeren en begraensning? Hvis nej, seettes scoren 0, ellers forsaettes i guiden

Over eller under den kritiske graense (3.):

Magter borgeren at ga i gang/klare opgaven/handtere situationen, uden at andre tager initiativ (ydre styring)?

Ja:

Er begraensningen forstyrrende | hverdagen?

Nej:

Kan borgeren deltage aktivt/korrigeres?

Er der et samarbejdspotentiale? Kan borgeren nas i situationen?

Nej:

enscorei 1.

Er der primaert tale om et
opmaerksomhedspunkt, der

Ja:

enscorei 2.

Er det lige for det bli-

ver kritisk hver

Ja:

en score | fgrste del af 3.

Kan borgeren handtere situati-

onen alene hvis andre blot ta-

Nej:

en score | sidste del af 3 eller 4.

Er borgeren bevidst om aktivite-

ten/kan skelne aktiviteter, handlinger,

vaner/kan be-

rader hvor

graensningen i overblikket
ganske fa situa- | svigter?
tioner vaere kri-

tisk?

Nej: Ja: Nej: | Ja:
1.2 1.3 2.1 2.2

Fisu

nen, hvis andre er
ved siden af hele ti-
den, og giver verbal

coaching?

Nej: Ja:
(dvs. kan 33
kun klare
sig med
hjeelp flere
gange un-
dervejs,
men ikke
hele tiden)
3.2

Ja: Nej:

34 (dvs. kun bevidst om
aktiviteten/begrebet,
ikke delelementer)
3.5
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| yderst sjeldne tilfeelde kan | gang/dag? ger initiativ/saetter rammen mennesker ?

have betydning? (det keerlige puf)?

Ja: Nej: Nej: Ja: Ja: Nej: Ja: Nej:

1.1 Er det ngdven- Er der Scoren | Scoren | Kan borgeren kun Kan borgeren skelne mellem | 4
digt at @ndre mangeom- | er2.3 er3.1 handtere situatio- delelementer?




VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Gode rad, nar der udarbejdes

Funktionsudredning

Om beskrivelserne
Fa overblik over alle vurderingsomrader, sa kun ét omrade beskrives ad gangen.

Beskriv inden der sattes en score pa.

Beskriv bade ressourcer og begransninger (hvad der traekker hhv. op og ned i sco-
ren). For at formulere sig kortfattet, men fyldestggrende, kan man eksempelvis
skrive “Borger klarer alt selv, kan dog ikke xxx” (hvis der kun er fa begransninger)
eller modsat “Borger formar ikke selv at udfgre aktiviteten, kan dog xxx” (hvis der
kun er ganske fa ressourcer pa det pageldende omrade).

Skriv ikke "borgeren skal guides til”, “har brug for”, “har behov for” eller hvad andre
(foraeldre, b@rn, personale mv.) gor, da det ikke er gennemsigtigt hvad der ligger bag
vurderingen/arsagen til at andre gor det for borgeren. Beskriv i stedet hvad borgeren
kan/ikke kan, hvordan borgeren reagerer i pagaldende situation (Taenk: “hvordan
kommer det til udtryk?- hvordan ville en observatgr beskrive det?)

Husk: Under vurderingsomraderne beskrives og scores borgeren med hjalpemidler
(hvis borgeren selv kan betjene dem) men uden assistance fra andre.

Funktion vs. mestring

Hvis der bade er en begraensning i funktion og mestring sa undga formuleringer som
“borger kan ikke”, men brug gerne ord der knytter sig til henholdsvis funktion og
mestring, da det ellers kan vaere vanskeligt at vurdere, hvorvidt der beskrives funk-
tion eller mestring.

Funktion kan eksempelvis vaere: balance, smerter, udtraettes hurtigt, nedsat syn,
nedsat hgrelse, manglende kraefter, manglende mobilitet eller motorik.

Mestring kan eksempelvis vaere: manglende initiativ, manglende forstaelse/begreb
om konteksten eller aktiviteten, uhensigtsmaessig adfaerd, manglende realisme, gar
i sta eller distraheres undervejs, forsta, overskue, planlaegge, kan korrigeres/kan ikke
korrigeres.

15
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Score

Start med at vurdere det overordnede scoringsomrade ud fra definitionerne pa sco-
ren 0, 1, 2, 3 og 4. Derefter finscores. Brug eventuelt guiden til finscore.

Der gives en samlet score for alle underpunkter i hvert vurderingsomrade og ud fra
en afvejning af bade omfang og hyppighed. Hvis der er begraensninger i mindre end
25% af tiden/de gange aktiviteten udfgres er scoren i 1. Hvis det er mere end 25%
men mindre end 50% af tiden/de gange aktiviteten udfgres er scoren i 2.

Hvis en borger fremstar markant svingende i laengere afgraensede perioder, kan det
veere en fordel at lave Funktionsudredning for hver periode. Lettere/hyppigere ud-
sving vurderes samlet ud fra hyppighed og graden af udsving.

Fisu
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Vejledning til VUM Plus udfyldelse
af Funktionsudredning

Baggrund

Dette redskab er udviklet for at sikre en ensartet visitation af hgj kvalitet til stgtte og hjaelp indenfor
voksenomradet pa det kommunale opgavefelt. Der er i udviklingen af redskaberne taget hensyn til

e at der arbejdes ud fra en dialogbaseret Bestiller — Udfgrer - Modtager

e atredskaberne skal understgtte en god afggrelse, bestilling og opfalgning.

Redskaberne skal desuden understgtte en rehabiliterende tankegang og sundhedsfremme skal ind-
taenkes i alle indsatser. Der laegges altsa op til, at der ikke kun skal vaere fokus pa funktionsforhindrin-
ger og mangler, men ogsa pa borgerens mestring og kapaciteter for at klare sig og handtere daglig-
dagens udfordringer. Handicap er ikke i sig selv en stor begraensning, hvis borgeren har redskaber til
at handtere situationen og er i stand til at kompensere for handicappet.

Udgangspunktet i dette vaerktgj er, at visitation bade er en proces og et resultat. Med myndigheds-
radgiver mener vi den professionelle medarbejder, der efter en udredning af borger, i dialog med
borger beslutter, om og i givet fald hvilken stgtte og hjzlp, borgeren er berettiget til, samt fastlaegger
retningsgivende mal og overordnede mal for indsatserne. Pargrende kan traede i borgers sted, sa-
fremt borger ikke er i stand til at tage vare pa egne interesser. Myndighedsradgiver, dvs. myndighe-
den, har altsa ansvaret for resultatet — beslutningen om en bevilling til en borger.

Visitation kan ogsa betragtes som en proces, idet visitation ikke er synonymt med borgeren, der visi-
terer. Vores udgangspunkt er en BUM model (Bestiller - Udfgrer - Modtager) og Funktionsudrednin-
gen, sddan som den praesenteres i dette veerktgj, kan derfor godt udfgres af andre personer end den
kommunale myndighed. Vi tager ikke stilling til i hvilken grad visitationsprocessen ligger i myndig-
hedsradgivers hander, eller hvorvidt dele af denne uddelegeres til andre aktgrer.

Fisu
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Opbygningen af veerktgjet

Dette vaerktej bygger pa Feaelles Sprog Il fra Kommunernes Landsforening, ligesom det traekker pa
verdenssundhedsorganisationen WHQO's ICF Checklist for International Classification of Functioning,
Disability and Health. * Endvidere er materialet nu ogsa afstemt i forhold til Voksenudredningsmo-
dellen 2.0.

Det er vigtigt at huske pa, at veerktgjet er et instrument til at indsamle informationer om en borger.
Derfor er vaerktgjet ikke bygget pa en bestemt fagprofessionel tilgang til og forstaelse af borgers
funktionsniveau og ressourcer. Borgernes eventuelle problemer er hverken alene medicinske, social-
padagogiske, plejemaessige eller noget helt fjerde. Veerktgjet er derimod bygget op om en generel
model om,

e at borgeren har en krop

e at der er helbredsmaessige faktorer, der spiller ind

e at borgerenien eller anden grad er aktivt og deltager i livet omkring sig

e atborgeren eksistererisociale omgivelser —bade nzere i form af familie og venner og i relation

til et samfund udenom

Har en person et handicap betyder det funktionsbegraensninger indenfor et eller flere af fglgende
omrader: kropslige funktionsbegraensninger, aktivitetsbegraensninger og/eller begraensninger pa
borgerens deltagelse. Dette skal ses i lyset af de helbredsmaessige forhold og i forhold til borgerens
omgivelser.

Illustreret i en figur, ser det ud, som vist nedenfor. Figuren anvendes ogsa som grundlag for Fzelles
Sprog Il og den stammer oprindeligt fra ICF.

Helbredsmaessige forhold

|
v ’ '

Kropslige funktioner +————» Aktivitet €= Deltagelse

og strukturer 4 T
A
Personlige omgi- Miljgmaessige om-
velsesfaktorer givelsesfaktorer

! Tilpasningen til en dansk kontekst er sket i samarbejde med en arbejdsgruppe. 1SU Plus beerer dog alene ansvaret for
veerktgjets endelige udformning.

Fisu
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
|

Beskrivelse og scoring

| denne Funktionsudredning er der valgt ikke blot at beskrive og score borgeren pa funktionsevneta-
bet, men ogsa at score pa borgerens mestringsevner pa de enkelte vurderingsomrader. Der arbejdes
ikke med gennemsnitscoringer, da dette efter vores mening giver et forkert billede af borgeren.

Der beskrives og scores altsa pa

1. Funktion (F), dvs. borgerens funktionsforhindringer (impairments), borgerens udfgrelsesevne
(performance) og barrierer i f.eks. miljget,

2. Mestring (M), dvs. borgerens kapaciteter, modstandskraft, forhold og strategier, der kan virke
understgttende eller kompenserende. Mestring skal forstas bredt, idet det inkluderer

e viden og erfaringer, borgeren har, som kan anvendes til at mestre funktionstabet,

e problemlgsningsevner og —mader og —strategier, som borgeren anvender,

e sociale evner, og sociale ressourcer, som borgeren har i sin besiddelse,

e materielle ressourcer.

Beskrivelsen skal bade besta af en beskrivelse af de forhindringer og af de ressourcer, borgeren har.

Det teoretiske grundlag for bade at fokusere pa funktionsevnetabet og pa borgerens mestring kan
f.eks. hentes fra Aron Antonovskys teori om det sundhedsfremmende. Mens funktionsevnetabet ser
pa det, en person “mangler”, og evt. pa de faktorer, der kan vaere arsag til manglerne — de sakaldte
risikofaktorer, fokuserer en sundhedsfremmende tilgang pa den modstandskraft og de kapaciteter,
den enkelte har for at handtere de krav og belastninger, den enkelte udsaettes for i dagligdagen.

Funktionsstatus beskriver altsa, hvordan man har det, og hvad man "teknisk” kan, rent objektivt. Me-
string siger noget om, hvordan man tager det, idet der kan vaere stor forskel pa, hvorledes to forskel-
lige mennesker handterer samme begransninger, og herved ogsa pa hvilken indsats, der er den rig-
tige for dem.

Beskrivelse

Nar Funktionsudredningen udarbejdes, er det vigtigt, at bruge al den tilgaengelige information. Sgrg
for, at felgende inddrages:

e borgerens egne oplysninger

e andre informanter, herunder specialudredninger og

e direkte observation, nar udredningen udfgres.

Nar den person, der gennemfgrer Funktionsudredningen, mgder borgeren, er det i hele processen
vigtigt at lytte og observere og at bruge samtalen som redskab til at fa data pa bordet. Dette
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

forudseetter naturligvis, at det er muligt at have en samtale med borgeren. Hvor dette ikke er muligt,
er det ngdvendigt at inddrage pargrende eller andre, der kender borgeren, hvis dette er muligt.

Nar Funktionsudredningen gennemfgres kan det forekomme, at borgeren har en anden opfattelse af
sin situation end den, der gennemfgrer Funktionsudredningen, har. | beskrivelsen er der derfor mu-
lighed for at angive oplysninger fra bade borgeren og andre relevante kontaktpersoner samt social-
radgivers egne bemaerkning.

Fgrst nar det kommer til selve vurderingen og tildelingen af hjaelp er det vigtigt at vaere klar pa, hvilke
data og observationer — egne eller borgerens — der laegges til grund for vurdering og afggrelser.

Betydningen af at lytte og at observere kan ikke understreges nok. Fgrst derefter kan der konkluderes
og skrives en bestilling pa stgtte og hjzelp til en borger. Beskrivelse af borgeren bygger altsa pa viden
fra samtalen og pa observationerne af borgeren i dennes miljg. Beskrivelsen af borgeren er hele
fundamentet for en god sagsbehandling, for borgerens retssikkerhed og for kvalitet i visitationen. Det
er ogsa fundamentet for efterfglgende at kunne ivaerksaette relevante indsatser.

Scoringen ma ikke sta alene. Under udredningen indsamles meget viden, og denne viden er grund-
leggende — ogsa efterfglgende, nar udfgreren skal omsaette bestillingen til en indsats. Beskrivelsen
er ngdvendig for at vaelge de rigtige Igsninger og forsta mennesket bag udredningen. Derfor er det
ogsa afggrende, at sdvel borgerens ressourcer som begraensninger beskrives.
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VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning

Vurderingsomrader

Funktionsvurderingen er opbygget efter de temaer, som danner grundlag for voksenudredningsme-
toden (VUM 2.0) se naervaerende figur

Figur 4.7 Oversigt over kategorier og over- og undertemaer i udredningsmetoden

Funktioner og forhold

Fysiske funktioner Mentale funktioner Sociale forhold Sundhedsforhold
» Horelse » Bevidsthedstilstand » Opmaerksomhed og » Familiesituation » Kost
» Stemime og tale » Orienteringsevne koncentrationsevne » Boligsituation » Sevn
s Syn » Igangsaetning og » Virkelighedsopfattelse » @konomisk situation » Dagnrytme
» Bevaegelse motivation » Organisering og » Uddannelse og job » Motion
» Smerteog » Intellektuelle funktioner planlaegning » Interesser » Tobak
sansefunktioner » Psykosociale funktioner » Problemiasning » Traumatiske oplevelser » Rusmidler
» Hukornmelse » Indsigt i egen situation » Kriminalitet » Fysisk helbred
» Folelser og adfaerd » Prostitution » Sundhedsfagliq
behandling og tra=ning
Omgivelsesfaktorer
Omgivelser
» Boligomrade » Holdninger i omgivelserne » Personer | netvaerk

Aktivitet og deltagelse

Relationer Samfundsliv Kommunikation Praktiske opgaver Egenomsorg Mobilitet
» Indga 1 samspil og » Varetage uddannelse | » Forstd meddelelser » Udvise hjzlp og » Kleede sig af og pa » G3 og bevaege sig
kontakt » Varetage » Fremstille meddelelser |  omsorg for andre » Vaske sig » Andre og opretholde
» Deltage i sociale beskaeftigelse » Samtale » Passe ejendele » Pleje sin krop kropsstilling
feellesskaber og » Varetage skonomi » Anvende » Kabe ind » Spise » Baere, flytte og
fritidsaktiviteter » Varetage bolig kommunikations- » Lave mad » Drikke handtere genstande
» Varetage relationer | » Handtere post udstyr og -teknikker | > Gere rent » Ga pa toilettet » Feerdes med
til netveerk » Vaske tg) » Varetage sin seksualitet |  transportmidler
» Dyrke interesse
» Vagetage egen
sundhed

Skemaet er struktureret efter Voksenudredningsmetoden, hvor flere af de overordnede vurderings-
temaer indeholder en raekke undertemaer.

| VUM plus modellen er der udvalgt 24 af 64 undertemaer, som skal scores og beskrives. Nar der lige
ngjagtig er udvalgt 24 undertemaer er dette sket i samarbejde med en reekke kommuner og botilbud,
som gnskede at bruge VUM Plus modellen til at udvikle en takstmodel. Dette udviklingsarbejde er
pagaet siden starten af 00’erne, sa det vil sige fér VUM modellen blev til. Efterfglgende er VUM Plus
modellen blevet tilpasset fgrst VUM metoden og nu VUM 2.0 metoden.

Undertemaerne scores enten pa mestring (M) eller bade funktion og mestring (F+M), og scorerne
indsaettes i VUM Plus modellen, sadledes at der generes en borgerprofil. Det er angivet nedenfor hvor-
dan de enkelte undertemaer scores.
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Stikordene er en hjzlp til beskrivelsen af hvert tema, men er ikke en udtgmmende liste. De stikord
der er skrevet i kursiv er i overensstemmelse med voksenudredningsmetoden 2.0.

Vurderingsomrader
Eksempler pa spgrgsmal

Oplysninger fra borger Eventuelt borgers egne ord

Generelle bemaerkninger Eksempler pa overordnede mentale funktioner er bevidsthed,
energi og handlekraft og eksempler pa specifikke mentale funk-
tioner er hukommelse, sprog og regning.

Al. Orienteringsevne (M) M:
e Kender borgeren sit eget navn/fgdselsdag/kgn?
Hvis borgeren ikke er oriente- e Kender borgeren ugedage/maneder/ar? Ved borgeren
ret i tid (dvs. Klokken, ugedage hvad tid pa dggnet, det er?
og mdneder) er scoren min. e Er borgeren bevidst om, hvor han/hun er?
3.1 e Kender borgeren familierelationer?

e Kan borgeren finde vej? Kendte og ukendte steder.

A2. Igangs®tning og motiva- | M:

tion (M) e Oplever borgeren at have energi til det, han eller hun
gerne vil nd i Igbet af en dag?

e Hvis borgeren far lyst til at ggre eller sige ting, kan bor-
geren sa lade veere, hvis det ikke passer sig.

e Far borgeren gjort ting, som vedkommende ikke har lyst
til, men som er ngdvendige.

e Tager borgeren selv initiativ til at ggre ting eller er det
oftest pa opfordring

e Kan borgeren omsaette sine tanker til handlinger?

A3. Hukommelse (M) M:

e Kan borgeren huske ting, der er foregaet eller indlaert
inden for den seneste tid?

e Kan borgeren genkalde sig information, der er gemt i
langtidshukommelsen?
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|

Kan borgeren huske aftaler, steder, personer?

A4. Fglelser og adfzaerd (M)

Er borgeren fglelsesmaessig stabil?

Er borgeren gradlabil? Er borgeren aengstelig/angst?

| hvilket omfang?

Har borgeren en selvskadende adfaerd?

Har borgeren en truende adfzerd?

Bliver borgeren let provokeret?

Har borgeren en udadreagerende adfaerd (slar, bider,
kradser, nedladende tale)?

Har borgeren en indadreagerende adfaerd?

Isolerer borgeren sig?

Er borgeren impulsstyret? Hvad er omfanget af dette?
Har borgeren empati? Kan borgeren forsta andre perso-
ners reaktioner?

Hvordan er borgerens vagenhedsniveau (arousal)?
Kan borgeren nas i givne situationer?

A5. Opmaerksomhed og Kon-
centrationsevne (M)

Har borgeren let ved at blive distraheret?

Skal borgeren mindes om at genoptage arbejdet?
Har borgeren sveert ved at arbejde, nar der er uro?
Er det svaert at fastholde borgeren i situationen?

A6. Organisering og Planlzeg-
ning (M)

Her vurderes evnen til selv-
steendigt at planlaegge (herun-
der at overfgre viden fra en ak-
tivitet til en anden/kunne rae-
sonnere).

Nogle personer vil derfor have
en hgj score her, men en lavere
pa de konkrete aktiviteter, der
“sidder pd rygraden”.

Kan borgeren strukturere en proces?

Kan borgeren strukturere sin egen hverdag?

Formar borgeren at komme af sted til en aftale? Hvad
gor borgeren hvis han/hun glemmer en aftale?

Er borgeren bevidst om en logisk raekkefglge af delpro-
cesser i en aktivitet?

Er borgeren bevidst om hvilke delprocesser, der indgar i
en aktivitet?

Kan borgeren selv genopbygge en kalender, hvis der er
sket endringer?
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Her vurderes hvor realistisk
borgeren er omkring sig selv
(sine muligheder og begraens-
ninger).

Hvis borgeren ikke virker til at
lade sig pdvirke af dette, vil det
primeert sl igennem pa folel-
sesmeessig tilstand og livsind-
stilling, men er stadig begreen-
set af manglende realisme her.

Oplysninger fra borger

A7. Problemlgsning (M) M:

e Kan borgeren identificere, nar noget er et problem?
Hvis borgeren ikke kan Igse e Kan borgeren analysere, hvori problemet bestar?
problemet pd egen hénd, vil e Kan borgeren finde pa Igsninger pa problemer?
scoren vaere min. 3.1. e Hvad ggr borgeren, nar der opstar et problem?

e Erder forskel pa om det er kendt eller ukendt problem?
A8. Indsigt i egen situation | M:
(M) e Er borgeren bevidst om konsekvensen af egen diag-

nose?

Hvem spejler borgeren sig i?

Er borgeren realistisk omkring egne evner og mulighe-
der? Hvordan kommer det til udtryk?

Bringer borgeren sig i kritiske situationer pa grund af
manglende erkendelse?

Erkender borgeren begraensninger i fremtidsmulighe-
der?

Eventuelt borgers egne ord

B1. Indga i samspil og kontakt
(M)

M:

Hvordan er borgerens samspil med andre mennesker?
Er der forskel pa samspillet i forskellige situationer?
Viser borgeren hensyn og respekt, nar det er passende?
Reagerer borgeren pa andre fglelser?

Giver og modtager borgeren kritik?

Hvordan reagerer borgeren pa sociale signaler?
Anvender borgeren passende fysisk kontakt i sammen-
hangen?

Styrer borgeren sine fglelser og impulser i samspillet
med andre?

Undgar borgeren verbale og fysiske aggressioner?
Handler borgeren i overensstemmelse med sociale reg-
ler og konventioner?
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B2. Varetage relationer til
netvaerk (M)

Oplysninger fra borger

e Kan borgeren kontakte sit netvaerk herunder professio-
nelle fagpersoner?

e Kontakter borgeren sit netveerk herunder professionelle
ved behov (tager initiativ)?

e Hvordan reagerer borgeren nar netvaerk og / eller pro-
fessionelle henvender sig?

e Samarbejder borgeren med sit netvaerk og de / eller de
professionelle?

e Erder forskel pa hvordan borgeren forholder sig til for-
skellige nzere professionelle og eget netvaerk?

e Kan borgeren kende forskel pa naere professionelle og

andre (f.eks. familie og venner)?

Eventuelt borgers egne ord

Generelle bemaerkninger

Privatgkonomi og posthandtering

C1. Varetage @konomi (M) M:
e Erder udarbejdet en struktur og betalingsservice for
Hvis borgeren har féet lavet en borger, som ggr, at borger kun skal forholde sig til lom-
ordning, hvor faste omkostnin- mepenge?
ger bliver betalt og derved selv e Forstar borgeren begrebet gkonomi? Hvad penge er?
administrerer "lommepenge” / Hvad en bank er?
radighedsbelgb er scoren e Forstar borgeren vaerdien af penge? (f.eks. at 2x10 kr.
mindst M 3.1, da der er lavet er 20 kr.? At sedler er mere veerd end mgnter?)
en struktur / fast ramme. e Har borgeren en forstaelse af, hvad der er dyrt/billigt?
e Ved borgeren hvordan man kan kontakte banken?
e Kan borgeren selv betale en regning? Bruge Dankort?
e Forstar borgeren hvad en regning er? Kan borgeren selv
haeve penge?
e Formar borgeren at holde hus med pengene?
e Kan borgeren overskue egen gkonomi — eventuelt lave
budget?
C2. Handtere post (M) M:

e Er borgeren tilmeldt E-boks?

e Kan borgeren handtere digital post?

e Tjekker borgeren om der er kommet post?
e Handler borgeren pa den indkomne post?
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Oplysninger fra borger Eventuelt borgers egne ord

Generelle bemaerkninger Begrebet rummer almindelige og szerlige forhold i kommunika-
tion med sprog, tegn og symboler, inklusive modtagelse og
fremstilling af meddelelser, fgre en samtale og anvende kom-
munikationshjzaelpemidler og -teknikker. Ordblindhed er et me-
stringstab.

D1. Forsta meddelelse (M+F) | M:
e Kan borgeren forsta og omsatte billeder (f.eks. en pla-

Hvis borgeren ikke kan leese
sammenheangende tekst og
omseaette budskabet er scoren
min. 3.1. Husk at score med
hjaelpemidler.

kat betyder koncert, cirkus etc., billeder som tegn pa
mad, familie etc.)

Kan borgeren laese? (og pa hvilket niveau?)

Er borgeren ordblind (og i hvilken grad)?

Kan borgeren forsta konkrete beskeder?

Kan borgeren forsta abstrakte budskaber?

Kan borgeren forsta ironi?

Kan borgeren aflaese kropssprog og tonefald?

Kan borgeren reagere pa kommunikation henvendt til
ham/hende?

Kan borgeren hgre og se? Fgle, hvis blind?
Er der noget borgeren kan se/hgre (f.eks. lyd der kom-
mer fra den ene side, tekst med stor skrift)?

D2. Fremstille meddelelse
(M+F)

Hvis borgeren ikke er i stand til
at formulere sig sammenhaen-
gende skriftligt, s det er for-
staeligt for andre, er scoren
min. 3.1

Er borgeren i stand til at indga i spontan samtale?
Benytter borgeren ord som er anderledes eller selvom-
fundne?

Benytter borgeren ekkollali (gentagelse af det der bliver
sagt til vedkommende)?

Benytter borgeren palilalli (gentagelse af den samme
setning igen og igen)?

Er borgeren i stand til at “smalltalke”?

Er talesproget mangelfuldt eller tilbagestaende uden
forsgg pa at kompensere herfor ved mimik eller gestiku-
lation?
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e Toneleje (er det passende, hgjt, mumlende eller skin-
gert?

e Er borgeren i stand til at tilpasse egen kommunikation
til situationen (vente pa tur, afbryde, kommentere)?

e Har borgeren tendens til primzert at tale om egne inte-
resser?

e Har borgeren vanskeligt ved at starte en samtale?

e Har borgeren vanskeligt ved at slutte en samtale?

e Er borgeren bevidst om hvordan man handterer evt.
kommunikationshjalpemidler?

e Kan borgeren ggre sig forstaelig gennem billeder eller
tegn?

e Pa hvilket niveau kan borgeren formulere sig skriftligt
(ogsa selvom borgeren er ordblind)?

e Forsgger borgeren at kommunikere?

e Har borgeren problemer med at sammensatte me-
ningsfulde saetninger?

e Mister borgeren “"traden” nar han/hun forteeller?

F:
e Har borgeren problemer med stemmeband, stemmelae-
ber, tunge, luft til at tale?
e Kan borgeren bruge sin krop til at ggre sig forstaelig
(kropssprog og tegn)?
e Kan borgeren fysisk anvende kommunikations-hjzlpe-
midler (telefon, SMS, internet)?
Oplysninger fra borger Eventuelt borgers egne ord
Generelle bemarkninger Praktiske opgaver, indkgb, madlavning, renggring, tgjvask.

For borgere pa veerksteder ogsa praktiske opgaver i forhold til
lager, materialer, vedligehold af arbejdsplads

El. Kgbe ind (M+F)

e Magter borgeren at bevaege sig ud og hente materialer?

e Forstar borgeren hvad vareindkgb/materialekgb er?

e Erder nogle bestemte varer som borgeren formar at
kgbe ind, men ikke andre varer?

e Kan borgeren finde varerne i butikken/pa lageret?

e Kan borgeren se hvad der mangler- og hvad der skaf-
fes?
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e Kan borgeren udarbejde en liste (enten pa skrift eller i
hovedet)?- og formar at fglge den?

e Bliver borgeren overstimuleret af sanseindtryk (lugte,
lys, lyde) i situationen?

e Kan borgeren overskue og vaelge, hvilke materialer, der
skal indkgbes/hentes?

e Har borgeren brug for meget specifikke detaljer ift.,
hvilke materialer, der skal indkgbes/hentes?

F:

e Kan borgeren fysisk bevaege sig ud og finde varerne?

e Kan borgeren transportere de valgte varer rundt pa la-
geret?

e Kan borgeren Igfte poser/lgfte materialerne- eller er
der problemer med f.eks. manglende bevaegelighed el-
ler nedsat kraft i arme/haender?

e Kan borgeren na genstande pa gverste hylder- og bukke
sig for at na de nederste hylder?

e Kan borgeren fysisk satte materialer pa plads ved ar-
bejdspladsen?

E2. Lave mad (M+F) M:

e Ved borgeren hvad det vil sige at lave mad?

e Tager borgeren selv initiativ til at lave mad?

e Formar borgeren selv at tilberede et maltid?- formar
borgeren at deltage i dele af madlavningen under for-
udsatning af vejledning?

e Forstar borgeren at smgre en mad?

e Forstar borgeren at betjene komfur/mikroovn mv.?

e Kan borgeren planlaegge madlavningsprocessen (f.eks.
timet, sa alt er faerdig samtidig/ikke bliver koldt mv.)

e Kan borgeren overskue flere delelementer pa en gang
(f.eks. flere gryder, stege samtidig med noget andet til-
beredes)

F:

e Kan borgeren fysisk smgre mad og haelde vaeske op?

e Kan borgeren beveege sig rundt i kgkkenet?

e Kan borgeren lgfte gryder/handtere kgkkenredskaber ?

e Er borgeren fysisk i stand til at vaske op?

e Kan borgeren se at lave mad?

e Kan borgeren skaere ravarer ud/skrzelle grgntsager?-
evt. kun nogle ravarer?

e Kan borgeren fysisk anrette maden?
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E3. Ggre rent (M+F)
M:

e Er borgeren bevidst om, hvad det vil sige at vedlige-
holde omradet?

e Kan borgeren forsta processen (alle delelementer) om-
kring renggring, oprydning etc.?

e Kan borgeren overskue alle elementer i oprydning/-ren-
ga@ring?

e Mister borgeren overblikket, og ser ikke detaljerne?

e Gar borgeren i sta undervejs i processen?- og kan bor-
geren sa guides videre?

e Registrerer borgeren, at der er behov for oprydning/-
renggring?

e Formar borgeren at tage initiativ til renggring/opryd-
ning mv.?

e Har borgeren nedsat tempo?

e Ved borgeren, hvordan man betjener renggringsmaski-
nerne?

F:

e Kan borgeren fysisk rydde op/samle ting op og laegge
dem pa plads

e Kan borgeren bevaege sig rundt med klud/kost/stgvsu-
ger mv. uden at miste balancen?

e Kan borgeren Igfte en spand med vand?

e Kan borgeren straekke sig og na de gverste hylder/vin-
due- og bukke sig for at na de nederste hylder for at
ordne ting?

e Udtreettes borgeren hurtigt?

e Kan borgeren Igfte og transportere materialer/feerdige
produkter?

e Kan borgeren holde arbejdstgjet paent?

e Kan borgeren betjene renggringsmaskiner/ holde balan-
cen?

E4. Vaske tgj (M+F)
M:

e Vasker borgeren tgj?

e Sorterer borgeren vasketgjet?

e Togrre borgeren tgjet, leegger rent pa plads?

e Tager borgeren selv initiativ til at vaske tgj?

e Far borgeren vasket i tide, sa der altid er rent tg@j?

F:
e Kan borgeren fysisk samle t@j og baere vasketgjskurv
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e Kan borgeren fysisk ophzaenge tgj, leegge tgj sammen og
pa plads i skabet?

Oplysninger fra borger Eventuelt borgers egne ord
Generelle bemaerkninger Af- og paklaedning, vask, kropspleje, toiletbesgg, drikke, spise,
lave mad.

F1. Klaede sig af og pa (M+F) | M:

e Gar borgeren i sta undervejs? Hvor meget vejledning
skal der til for at borgeren fortsaetter?

e Forstar borgeren at skifte t@j?

e Kan borgeren selv klaede sig af og pa?

e Klaeder borgeren sig pa efter vejret?

F:
e Kan borgeren selv treekke op i bukser, knappe skjorte?
e Kan borger bukke sig og fa stremper pa og af?
e Kan borgeren szette tgj, sa det sidder paent?
e Kan borgeren tage et beaelte pa?
F2. Vaske sig (M+F) M/F:

e Kan borgeren se at soignere sig?

e Kan borgeren selv vaske sig, bruse, vaske haender/fgd-
der ved behov?

e Er borgeren bevidst om, hvad det vil sige at bade/
vaske/soignere sig?

e Tager borgeren initiativ til at bade/vaske sig?

e Forstar borgeren at vaske sig grundigt?

e Kan borgeren tgrre sig med handklaede?

e Tager borgeren bad?

e Fremstar borgeren ren og velsoigneret?

F3. Varetage egen sundhed M/F:

(M+F) e Har borgeren fysisk (i sjeeldne tilfeelde mestrings) mulig-
hed for at udfgre hensigtsmaessige bevaegelser i forhold

Generelle helbred og evne til/ til eventuel sygdom/at opretholde sundhed. Passer bor-

mulighed for at leve hensigts- geren eventuel dizet?

maessigt i forhold til helbredet. e Er borgeren bevidst om egen sygdom? Tager borgeren

hensyn til begraensningerne?
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e Har borgeren forstaelse for hvad det vil sige at fore-
bygge tab af funktionsevne? Ggr borgeren en aktiv ind-
sats for at hindre funktionstab?

e Har borgeren szerlige uhensigtsmaessige madvaner?

e Udfgrer borgeren uhensigtsmaessige handlinger, ek-
sempelvis valg af kriminelle venner, misbrug

e Er borgerenistand til at sige fra, eventuelt i seksuelle

forhold?
Oplysninger fra borger Eventuelt borgers egne ord
Generelle bemaerkninger Zndring eller opretholdelse af kropsstilling eller —placering.

Gang og bevaegelse fra ét sted til et andet, flytning og handte-
ring af genstande, faerden ved gang, Igb eller klatring og ved
anvendelse af forskellige transportmidler

H1l. Ga og bevaege sig (M+F)

M:
e Tager borgeren selv initiativ til at flytte sig rundt? (bade
ved selv at flytte sig og ved at bede andre hjalpe)
e Togr borgeren bevaege sig rundt?
e Tager borgeren initiativet til at bevaege sig rundt?
e Er borgeren realistisk omkring egen formaen i forhold til
at bevaege sig rundt?
F:

e Kan borgeren ga pa trapper?
e Har borgeren fysisk mulighed for at bevaege sig rundt?
e Kan borgeren bevage sig rundt uden at miste balan-

cen?

H2. Bere, flytte og handtere | M:

genstande (M+F) e Tager borgeren selv initiativ til at baere, flytte handtere
genstande

e Kan borgeren baere genstande, fx en bzerepose eller et
lille barn?

e Kan borgeren flytte og handtere genstande ved hjzlp af
haender, arme eller ben?

e Kan borgeren holde fast i sma eller stgrre genstande, fx
en tandbgrste eller et krus?

Fisu

31




VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

H3. Faerdes med transport-
midler (M+F)

Kan borgeren planlaegge en rejse?

Kan borgeren overskue at kpbe en billet til bus/tog?
Formar borgeren at stige af bus/tog det rigtige sted?
Kan borgeren faerdes sikkert i trafikken? Kan borgeren
bevaege sig rundt udenfor pa en hensigtsmaessig made
(f.eks. problem hvis borgeren ikke er "trafiksikker”)?

e Har borgeren vanskeligt ved at veere sammen med an-
dre mennesker i en transportsituation?

e Kan borgeren stige pa en bus/tog?

e Kan borgeren holde balancen pa cykel/traede i peda-
lerne?

e Har borgeren kgrekort?
Er borgeren fysisk i stand til at komme ind og ud af bi-
len, og til selv at kgre bilen?

e Har borgeren synsnedszaettelse, der ggr, at borgeren
ikke kan feerdes selv?

Sammenfatning indeholder en kort beskrivelse af borgerens samlede ressourcer og begraensnin-
ger. Der traekkes relevant viden ud fra de enkelte omrdder i Funktionsudredningen, som skaber et
samlet billede af borgeren pa en kort og overskuelig made. Ndr Funktionsudredningen modtages
og laeses af andre, vil man oftest starte med sammenfatningen for at ga et billede af hvilken bor-
ger, der handler om og herefter ga ind i de enkelte vurderingsomrader.

H1 kort generel sammenfatning (max. 15 linjer)

H2 Andre bemarkninger
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Begreber

Beskrivelsesomrader Definitioner

BIP Beskeeftigelses Indikator Projektet, hvor der er udviklet et szt indikatorer,
som giver en pejling af borgerens arbejdsmarkedsparathed
BUM Bestiller — Udfgrer — Modtager. Star for en organisering af myndighedsudg-

velsen i kommunerne, hvor opgaverne deles, saledes at det ikke er de
samme medarbejdere, der varetager bade bestiller- og udfgreropgaven.

Delmal Delmal opsaettes for at indfri Indsatsmal. Delmal kan males ved brug af GAS
metoden.

DHVU Den Helhedsorienterede Voksen Udredning. Er det samme som Voksenud-
redningsmetoden, eller VUM

Funktion Borgerens fysiske formaen.

Begraensninger i funktionsevne kan f.eks. skyldes manglende eller nedsat
syn/hgrelse, balance, kraefter eller mobilitet.

Funktionsudredning Beskrivelse af borgeren.

Anvendes for at give et fuldt nuanceret billede af borgerens funktionsni-
veau.

Scores mellem 0 og 4 med finscoring. Der er i alt 13 scoringsniveauer, som
modsvarer de 5 overordnede kategorier i VUM.

Funktionsudredningen indeholder ogsa screening af arbejdsevne og uddan-
nelsesparathed.

GAS (Skala) GAS star for Goal Attainment Scaling og er en evalueringsskala, som er ud-
viklet til at evaluere pa socialt arbejde med udgangspunkt i en empower-
ment-tilgang.

Maler i hvilken grad malet er naet ved at beskrive udtrykket ved skalaens
forskellige niveauer dvs. borgerens adfeerd og kompetencer.

Skalaen gar fra -2 (meget langt fra malet) til +2 (meget laengere end malet),
og 0 betyder, at malet er naet.
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§141 Handleplan

§141 handleplanen som myndighedsradgiver udarbejder i samarbejde med
borgeren i forbindelse med bevilling.
Indeholder Retningsgivende mal og fokusomrademal, som omszettes i Re-
sultatmal hos udfgrer. Disse mal kaldes inden for Voksenudredningsmeto-
den for Indsatsformal og Indsatsmal.

Indsatsformal

Det er det helt overordnede formal for det samlede ophold/den samlede
bevilling pa tvaers af alle indsatsomrader og enheder.

Indsatsmal

Er mal for overordnede indsatser, der underbygger Indsatsformalet.

Kategori

Kategori kaldes ogsa tyngde, da den angiver det typiske stgtte-behov. Kate-
gorien fremkommer ved at scoringer fra funktions-udredning overfgres til
den farvelagte profil. Bagved ligger en formel, som tzeller antallet af scorer
i de forskellige farver og derved udregner en kategori baseret pa, hvor kri-
tisk det enkelte vurderingsomrade er.

Mestring

Angiver hvorvidt borgeren agerer hensigtsmaessigt i en given situation.
Begraensninger i mestring kan f.eks. skyldes kognitive udfordringer eller
psykisk ubalance, temperament, manglende forstaelse, uhensigtsmaessig
adfzerd ift. norm mv.

Malniveauer/ Maltem-
pel

Maltemplet angiver de tre malniveauer:
e [Indsatsformal

e Indsatsmal

e Delmal

Malsaetning/ Handle-
plan

III

Malsaetning indeholder det samlede “tempel” og omfatter 4 niveauer: Ind-
satsformal, Indsatsmal, Delmal og handlinger/metoder.

Maltype

Angiver malets ambitionsniveau og har derfor betydning for planleegningen
af indsatsen.

Der er syv maltyper (udredende, udviklende, fastholdende, lindrende, kom-
penserende, overtagende, aflastende). Der traekkes statistik pa maltyper.

Opfglgningsnotat

Fremsendes efter naermere aftale til den kommunale myndighed.

Statusrapport

Den rapport der fremsendes til den kommunale myndighed en gang arligt
forud for statusmgdet.

Succeskriterier

Hjeelperedskab for at tydeligggre malene (kan anvendes pa alle malni-
veauer).

Succeskriterier er en god mulighed for at inddrage borgeren/-familie i for-
muleringen af mal.

Succeskriterier er en del af begreberne under GAS metoden.

Voksenudrednings-me-
tode

Er en metode til udredning forud for myndighedsafggrelse, der anvendes
pa Det specialiserede socialomrade.

VUM

Forkortelse for Voksenudredningsmetode.

Vurderingsomrader

De omrader i Funktionsudredningen, der szettes score pa.

34




VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
.|

Fisu

35




VUM Plus: Vejledning til udarbejdelse af funktionsudredning
. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|




